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Resumo

A Organizacao Mundial de Saude declarou o surto de doencga respiratoria aguda Coronavirus, o
SARS-CoV-2, como uma emergéncia de saude publica de importancia internacional, a partir de 30
de janeiro de 2020. Com isso, todos os paises deveriam estar preparados para conter a
disseminacao do virus por meio de vigilancia ativa com deteccao precoce, isolamento e manejo
adequado dos casos, investigacao e notificacdo. Por isso, o plano de contingéncia para infeccao
humana com o SARS-CoV-2 no estado de Sao Paulo definiu que nao seria fornecido Certificado de
Livre Pratica no Porto de Santos para embarcacées com qualquer relato atipico na sua Declaracao
Maritima de Saude ou no medical logbook. O objetivo é verificar a existéncia de casos de infeccao
pelo novo Coronavirus dentro das embarcacoes e definir a autorizagcao de livre pratica da
embarcacao no porto de Santos, Brasil. Este trabalho pretende apresentar aplicacdao da analise de
risco junto ao terminal e analisar a estatistica inicial sobre estes casos no Porto até a primeira
quinzena de maio de 2020. A entrada de um Unico caso na embarcacao levaria a transmissao a
toda a tripulacao. A analise se justificou pelos seguintes motivos: 1) passagem da embarcacao por
terminais de passageiro em quatro continentes 2) ocorréncias de saude registradas; 3) risco da
introducdo da doenca no Brasil pelo porto de Santos. 4) estabelecer o conceito de risco para

identificar, classificar e estabelecer o grau de risco do terminal de passageiro.

Palavras Chaves: Analise de Risco. Porto de Santos. Covid19.
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Abstract
The World Health Organization since January 30, 2020, has declared the outbreak of acute

respiratory disease Coronavirus, SARS-CoV-2, as a public health emergency of international
importance. As a score, all countries should be prepared to contain the spread of the virus through
active surveillance with early detection, isolation and proper management of cases, investigation
and notification. Therefore, the contingency plan for human infection with SARS-CoV-2 in the
state of Sao Paulo defined that no Free Practice Certificate would be provided in the Port of Santos
for vessels with any atypical report in its Maritime Health Declaration or medical logbook. The
objective of verifying the existence of cases of infection by the new Coronavirus inside the vessels
and to define the authorization of free practice of the vessel in the port of Santos, Brazil. This paper
intends to present the application of risk analysis to the terminal and present the initial statistics
on these cases in Porto by the first half of May 2020. The entry of a single case on the vessel would
lead to the transmission to the entire crew. The analysis was justified by the following reasons: 1)
passage of the vessel through Chinese ports; 2) reported health occurrences; 3) risk of the
introduction of the disease in Brazil by the port of Santos. 4) establish the concept of risk to

identify, classify and establish the degree of risk of the passenger terminalis.

Keywords: Risk Analysis. Port of Santos. Covid19.
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1. INTRODUGAO

Considerada a emergéncia de saude
publica pela Organizacao Mundial de Saude
desde o final do més de janeiro de 2020, a
COVID-19 apresenta desafios em nivel
internacional. Diante da recente passagem
em area de circulagao do novo Coronavirus,
e por ter sintomaticos a bordo nos diversos
tipos de navio (cargueiro, granel liquido,
solido e cruzeiros) os Comités de Operagoes
de Emergéncia (COE) Nacional e Estadual
foram acionados. Uma equipe com

profissionais da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (Anvisa), Centro de
Vigilancia Epidemioldgica (CVE) do estado
de Sao Paulo, Grupo de Vigilancia
Epidemiolégica da cidade de Santos (GVE) e
Vigilancia Epidemiolégica do Municipio de
Santos foi mobilizada com intuito de
realizar um plano de acao. Nesse contexto,
faz-se necessaria uma nova rotina e
protocolos, estabelecidos por meio de um
planejamento integrado, para as empresas,
operacoes de comércio exterior e pessoas
envolvidas diretamente ou indiretamente
nos navios e portos brasileiros. Convém que
esse planejamento seja orientado com base
nos eventos indesejados, tratando-os
preventivamente.

A Organizagao Maritima Internacional
estabeleceu o Coédigo Internacional para a
Protecao de Navios e Instalagdes Portuarias
International Ship and Port Facility Security
(ISPS CODE) como requisito obrigatério as
nagcées que querem ou pretendem ter
relacées comerciais com os Estados Unidos
(ONU, 2019). O acordo prevé uma série de
critérios de avaliacao de riscos a protecao
maritima, tais como compartilhamento de
informacgdes; manutengao de protocolos de
comuhnicagao; controle de acesso aos havios
e as instalagdes portudrias; combate ao

crime organizado; alarme em caso de
ameagas a seguran¢a maritima e
portudria; planos de protecao de navios e
portos, baseados na avaliacao de riscos; e
treinamento de pessoal.

Com as alteragcdes legais para o
desenvolvimento portuario denominada
Lei dos Portos, passou-se a exigir, por
determinacao da Agéncia Nacional de
Transporte Aquaviario (ANTAQ), que as
operacoes portudrias sejam pautadas em
eficiéncia e qualidade, a fim de justificar a
area em concessao e a competitividade
dos portos e terminais do pais. Como
reflexo, espera-se uma melhoria
operacional dos portos Dbrasileiros
consoante ao aumento na movimentacao
de <cargas e na competitividade
internacional, realidade no setor com os
terminais sob concessao e nos terminais
de uso privado, que em alguns casos
possuem indicadores por sua presenca
nos 5 continentes. A fim de se cumprir os
requisitos e as diretrizes do ISPS CODE e
as resolucoes da Comissao Nacional de
Seguranca Publica dos Portos
(CONPORTOS), faz-se hecessaria a
elaboracao de um EAR (Estudo de Analise
de Riscos) para garantir a eficacia e a
adequabilidade as medidas e
procedimentos de seguranca necessarios
para a protecao de qualquer complexo
portuario analisado. Neste sentido,
destaca-se que a adocao de medidas de
seguranca sem a hecessaria analise de
riscos e seus respectivos aspectos
envolvidos, podera causar, além do nao
cumprimento dos normativos nacionais e
internacionais, o comprometimento da
seguranca ao expor as vulnerabilidades
decorrentes da insuficiéncia ou
inadequacao da implementacao de um
Plano de Seguranca Portuaria.
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O objetivo deste artigo é apresentar
alguns conceitos de analise de riscos para
auxiliar na identificacdo e avaliagao de
possiveis ameacgas e perigos. Tal
procedimento considera métodos aplicados
de pesquisa qualitativa e quantitativa, de
acordo com as certificagcdes internacionais.
Este trabalho tem como foco a
aplicabilidade da analise de risco no
contexto da ameagca do COVID 19, no
terminal Maritimo de passageiro no Porto
de Santos.

Apesar de estar a mais de 400 km de
distancia do litoral paulista, os primeiros
casos de Covid-19 chegaram pelo mar em
Jaboticabal/Sao Paulo. Em meados de
marco de 2020, aproximadamente 120
moradores da cidade voltaram de uma
viagem de cruzeiro pela costa brasileira no
navio Costa Fascinosa. A embarcacao, da
companhia italiana Costa Cruzeiros, atracou
no Porto de Santos depois de passar por
Buzios, Salvador e llhabela. O navio chegou
a enfrentar uma quarentena de catorze dias
apos confirmar o primeiro caso da doenca.
De acordo com a Vigilancia Epidemioldgica
de Jaboticabal, os habitantes da cidade que
haviam retornado de viagem comecaram a
apresentar sintomas no dia 16 de marco.
Naquele més, todos os dezoito casos da
doenc¢a no municipio eram de pessoas que
participaram do cruzeiro.

2. EMBASAMENTO TEORICO

O tema de gerenciamento de riscos
tem ganhado grande destaque nos
ultimos anos, principalmente pela notada
influéncia desse aporte de conhecimento
para embasar corretamente o processo de
tomada de decisao (FRANCA, 2018). Como
reflexo, as diretrizes elencadas pelo ISPS
CODE, indica a necessidade de se
considerar o rol de procedimentos a
serem observados nos estudos de
avaliagdo de risco das instalagoes
portuarias, também determinado em
Resolugcdes da CONPORTOS.

Segundo Andrade (2017) a analise de
riscos caracteriza-se como um conjunto
de técnicas qualificadas capaz de apontar
as ameacas que podem ser naturais ou
humanas, intencionais ou acidentais, bem
como as vulnerabilidades que coloquem
em risco os ativos a serem protegidos
pelas instalacoes portuarias. Para tanto, o
estudo do cenario é o primeiro elemento a
ser analisado, o qual apresentara um
diagnéstico da situacgao inicial do terminal
portuario ou da area a ser analisada.
(ANDRADE, 2017). Além de possibilitar a
reducao de perdas financeiras e um
possivel ganho de competitividade, a
gestao adequada dos riscos pode dentre
muitos outros beneficios, prevenir e/ou
reduzir os impactos de acidentes no
ambiente de trabalho que, por si sé, ja
justificaria o uso dessa sistematica em
todas as etapas de um processo produtivo
e de servico (CROUHY, 2001).

Os registros do Porto de Santos
apontam até a data de 21/05/2020 os
navios que permaneceram em
quarentena visando diminuir o risco da
ameaca Covid no Porto.
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O Sistema Portuario Brasileiro se
reinventou na década de 90 a partir da Lei
(8630/93) em que se modernizou para
desenvolver o setor portudrio no Brasil,
permanecendo este modelo até o ano de
2013. Momento em que o governo brasileiro
e o Congresso Nacional aprovaram a Lei dos
Portos (12815/2013) com a atualizagdo dos
conceitos e novas regras para o setor
portuario a fim de dar maior
competitividade para as empresas que o
compoéem (MARINHA DO BRASIL, 2016).

De acordo com a Organizacao das
Nacoes Unidas (ONU, 2019), apoés diversos
ataques terroristas no mar e os ataques de 11
de setembro, a International Maritime

Organization (IMO) resolveu desenvolver
medidas relativas a protecao de navios e
instalagcoes portuarias para adocao de agoes
identificadas pela Conferéncia de Gove{‘os

Contratantes da Convencao ernaci
para a Salvaguarda da Vida Hux'ama ndl dar
de 1974 na conferéncia dlqomatlca ?éﬁ&fe
Protecao Maritima. A\ .

Como reflexo, o Plano de Seguranca
Publica Portuaria (PSPP), aprovado em
2002, apresenta acgodes cujo objetivo é
aperfeicoar o sistema de seguranca
publica nos portos, terminais e vias
navegaveis, visando reprimir e prevenir o
crime e aumentar a seguranca. Novas
diretrizes  foram normatizadas na
Resolucdo n°53 de 4/9/2020 pela
CONPORTOS sobre os procedimentos de
seguranca publica nos portos terminais e
vias navegaveis, nao somente relativos ao
PSPP, mas também a necessidade de se
implementar uma estrutura padronizada
e metodologicamente tratada de Analise
de Riscos. Desse modo, e considerando a
necessidade de se estabelecer uma
ferramenta que permita obter ‘um
diagnodstico dos principais riscos da
organizacao, este estudo visa demostrar
ébordggens de riscos, compreendendo o
panorama geral da gestao de riscos nas
tjr’esas situad®s nos portos brasileiros

IARES, 2016).

40
«3»

TABELA 1 NAVIOS EM QUARENTENA NO PORTO DE SANTOS ATE 21/5/2020

Inicio Término IMO Embarcacao Tripulantes  Tripulantes removidos Tipo de
Positivos para hospitais Embarcacao
126 2604 | 9479864  Costa Facinosa n 10  Cruzeiro
e 05 9268992 Saldanha 1 | 0  Granel Sélido
06 45 9320087  MSC Misica 1 1  Cruzeiro
WG 5 9745378 MSC Seaview 86 0 ' Cruzeiro
025 1665 9437050  NMBarbara 2 ' 1  ContBiner
095 205 972019  MSC Giselle 1 | 1  Contéiner
125 205 9471898 Logln % 3  Contginer
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Para tanto, sera considerado diversas
normas e procedimentos relacionados ao
tema, como, por exemplo a International
Organization For Standardization (ISO,
31000:2018) e a nova versao da norma de
gestao da qualidade, a ISO 9001:2015, pelo
que consolidaram a necessidade de se
gerenciar os riscos organizacionais como
forma de garantir um controle efetivo dos
fatores que podem inviabilizar a
sustentabilidade do negécio, dentre eles as
condi¢cdes inseguras nho ambiente de
trabalho (ISO, 2019).

FIGURA 1 - ANALISE DE RISCOS COMO PROPOSTA PELA CONPORTOS

—

Estudo da

Plano de Seguranga Situacao

Relatorio de )
Anilise de Iget;tll{igcaso
Risco RAR 0 o

Estimativa do
Grau de Risco

3. Desenvolvimento da tematica

As macro etapas para um estudo de
riscos normalmente seguem a mesma
Iégica: Estabelecer um Diagnostico,
Identificar os elementos que compdéem o
risco, valora-lo e entao estimar a grau de
risco. Assim, indica-se os elementos
basicos para Sistema de gestao de riscos
encontrados na ISO 31000:2018, pelo que
consideram ac¢des para encontrar os
problemas, e sobretudo os riscos,
relacionados ao estudo com o intuito de
atender aos requisitos normativos e legais.
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Desta forma, com base na legislacao
nacional faz-se necessario que a
organizacao elabore um Plano de
Seguran¢a para compreender analise de
risco, precedido por um Relatério de Andlise
de Riscos (RAR), na medida em que este
auxiliara a confeccao do Plano de
Seguranga, garantindo eficacia e
adequabilidade. Para a confecgao do RAR,
a aplicabilidade e mensuragcao da analise foi
organizada como segue:

- Estudo da Situacao;

- ldentificacao dos Riscos;

- Estimativa do grau de Risco;

- Relatdrio de Analise de Risco.

Esta etapa ird identificar e avaliar os

elementos do risco associados a
seguranca, isto é, analisar os ativos, as
ameacas, as vulnerabilidades e as
consequéncias de acordo com a

metodologia Analise de Riscos com
Enfase em Seguranca Portudria, proposta
pela CONPORTOS, como apresentado na
figura 2. Desta forma, para se identificar,
estabelecer e classificar o risco é preciso
estabelecer um estrutura cartesiana, que
apresente uma metodologia especifica
voltada para os terminais portudrios e
navios. Internacionalmente, o risco é
conceituado pela combinacao da
probabilidade de um evento e suas
consequéncias.

FIGURA 2 - ASPECTOS LEGAIS DO SETOR PORTUARIO E A CONPORTOS

Convencao Internacional para

a Salvaguarda da C6digo lSPS
Vida Humana no Mar
-1974/1988
(SOLAS-74/88)
~ ’ ~y
CONPORTOS Resolugio n® 52 de 20/12/2018
~ Resolugiio n® 53 de 4/9/2020 Capitulo | 20 X1
Lei n® 10.233/2001 ‘ Capitulos I ao X1 PRSI
Lei n® 12.815/13 | Ancxos A ao J
Decreto n® 9.861/19 )
Decreto n® 9.988/2019 J
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Probabilidade e consequéncia sao os dois elementos que caracterizam o risco. A
despeito do conceito universal, o ISPS Code acrescentou mais um elemento para a
avaliacao de riscos: a vulnerabilidade. Portanto, para se ter a evidéncia de conformidade,
os elementos abordados pelo ISPS sao: probabilidade, consequéncia e vulnerabilidade.
Se baseando na lei Geométrica e que, através de um parametro adicional, permite alterar
a probabilidade atribuida a observacao zero e para uma melhor descricao da
caracteristica, tornou-se necessdrio adaptar ao modelo. Devido a necessidade de se
aplicar o conceito de probabilidade para valoracao, matematicamente o adequado é se
utilizar entre O e 1 como valores decimais, aqui o modelo empregado por ser sem
qualitativo e posteriormente quantitativo e processo para ser exequivel na valoragcao
sendo a valoracao 3 equivale a 1. Trabalhar com ndmeros inteiros facilita no momento de
valorar. Na Figura 3 é apresentado a valoracao qualitativa que sao analisada para
composicao de se estabelecer os critérios que serdao o resultado do impacto e
probabilidade a fim de se encontrar a classificacdo do risco e o grau também
evidenciados na esquematizacao apresentada.

FIGURA 3 - VALORAGAO QUALITATIVA SOBRE OS ATIVOS PARA IDENTIFICAR CONSEQUENCIA,
AMEACA E VULNERABILIDADE

Equacao 1 - Probabilidade x Impacto

- Substitutibilidade
- Custos de Reposicdo ATIVO
- Essencialidade
- Acdes Adversas ‘L_‘> CONSEQUENCIA
- Motivagio
- Capacidade AMEAGA
- Acessibilidade
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De acordo com a metodologia definida
pela CONPORTOS, para a avaliacao dos
riscos faz-se necessdrio identificar quatro
elementos, sao eles: ativos, vulnerabilidade,
ameacas e consequéncias. Nao obstante,
deve-se levar em consideracao as
atribuicoes, a politica, a cultura, os
procedimentos e as fragilidades que
envolvem todo o Sistema de Seguranca do
Terminal, a fim de subsidiar a confec¢ao do
Plano de Seguranca Portuaria (PSP). Nesse
sentido, o EAR visa identificar e mensurar
os elementos do risco relacionados a
possiveis acdoes adversas contra o terminal
portuario. As Resolucdes n° 52 20/12/2018 e
Resolucdo n° 53 6/9/2020 abordam os
conceitos normatizados para entendimento
e aplicagcao no seu conjunto de capitulos e

anexos.

Para avaliacao de riscos segundo o
Método Analise de Riscos em Seguranca
(ARESP), adaptada de acordo com a
ISO/IEC 31010:2012 (método este que
consiste em um processo metodoldégico a
fim de entender a natureza do risco e a
respectiva determinacao de seu nivel),
onde sera possivel identificar o risco e
sugerir acoes de relevancia as atividades
exercidas pelo terminal portuario por
meio de Estudo de Avaliacao de Riscos
padronizando e  consequentemente
preservando a seguranca quando
realizado e tomada as devidas acoes
necessarias como fator decisivo. A
CESPORTOS tem como objetivo avaliar a
adequabilidade do EAR com o PSP. Na
Figura 4 temos os atores que compoem a
CESPORTOS.

EQUAGAO 1 - PROBABILIDADE X IMPACTO [FIGURA 4: ATORES DA CESPORTOS].
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A gestao do risco de competéncia do
terminal portuario no setor de segurancga
que terd em seu objetivo a missao de
reduzir a possibilidade de ocorréncia de
eventos indesejaveis dos quais possam
resultar consequéncias negativas para os
ativos institucionais tangiveis e/ou
intangiveis dos  Terminais Pubilicos,
Arrendados e de uso Privativo que fagcam
parte do Porto Organizado.

EQUAGCAO 2 - PROBABILIDADE
EQUACAO 3 - IMPACTO

Equagio 2 Probabilidade =

Equacao 3 Impacto =

Uma vez identificados e mensurados os
componentes do risco, isto é, os ativos, as
ameacas, as vulnerabilidades e as
consequéncias, é possivel, por meio de
uma equacao, obter a valoracao do grau
de risco. A correlacao dos elementos do
risco pode ser traduzida como uma

ameaca que se vale de uma
vulnerabilidade para atingir um Ativo,
causando Impactos negativos
(consequéncias) para os terminais,

podendo ser representada da seguinte
forma (ANDRADE e ALBUQUERQUE,
2020):

Fator Vulnerabilidade+Nivel de ameaga

2

Ativo +Consequéncia
2

O grau do Risco é definido de acordo com os critérios utilizados na metodologia semi-

qualitativa e apresentados em uma Matriz de Risco denominado metodologia ARESP. A

Matriz de Risco pode alcangar valor maximo de 9, sendo designado quatro possiveis

estagios:

FIGURA 5 - GRUPOS E SUBGRUPOS PARA ANALISE DE RISCO
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Risco BAIXO (1 - 3); risco MEDIO (3,1 - 5,4);
risco ALTO (5,5 - 6,9) e risco MUITO ALTO (7 -
9). Um dos modelos utilizados para
valoracao dos riscos esta dividido em 5
grupos e as respectivas subcategorias ao
totalizarmos a subcategoria sera possivel
determinar a vulnerabilidade de cada
subcategoria.

A avaliacao e analise da protecao das

instalacoes portudrias devera incluir a

identificacao e avaliacao:

e Dos bens moéveis e infraestrutura
relevantes, os quais sao importantes
proteger;

e Possiveis ameacas a bens moveis e
infraestrutura e a possibilidade de sua
ocorréncia, a fim de estabelecer e
priorizar medidas de protecao;

e Selecao e priorizacao de contramedidas
e alteracdes nos procedimentos e seu
nivel de eficacia quanto a reducao de
vulnerabilidade.

Ao considerar que a avaliagao de riscos
€ um processo geral de analise e que ao
final apresenta uma relagdao com os seus
principais riscos, aponta-se a necessidade
de um tratamento especifico para cada
um deles. Para um posicionamento
preciso, deve-se ter como principio as
seguintes analises de acordo com o ISPS
Code, parte B, item 1.17 que descreve:

¢ Determinacao da pressuposta ameaca
as instalacoes e infraestrutura do
porto;

* |dentificagcao
vulnerabilidades;

e Calculo das consequéncias de um
incidente.

das provaveis

Conforme observado, para se estabelecer
o grau de risco e a sua classificagcao é
necessario aplicar o método ARESP . Esta
metodologia permite, inclusive, basear-se
em estudo tendo o COVID 19 como
ameacga, seja no Terminal de passageiros,
seja no transporte de bens e produtos, ao
considerar a infec¢ao de tripulacao.

FIGURA 6 - ROTA DO NAVIO CORAL PRINCESS AFETADO PELA COVID 19
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A fim de se atenuar os riscos pela alta
propagacao do virus pelas empresas de
cruzeiro e portos, a Associacao Internacional
de Navios de Cruzeiro estabeleceu um
protocolo e uma declaragdo em 02 de
marco de 2020, alterando imediatamente a
adocao de medidas complementares de
rastreamento, aprimoradas em resposta ao
risco global. E comum um cruzeiro ter a
bordo entre tripulantes e passageiros mais
de 3 milhares de pessoas juntas que
precisaram se adaptar rapidamente ao novo
cendrio. Na Figura 6 é possivel ver a Rota do
navio de cruzeiro Coral Princess afetado

pela Covid 19 e as subjacentes
consequéncias, pelo que pode causar
eventos indesejaveis, caso nao haja

protocolos para minimizar o risco de

contaminag¢ao em massa e morte.

4. resultados e discussao

Nesse contexto, a visao proporcionada

pela andlise empregada, possibilita a
selecado de medidas de segurancga
apropriadas que permitam,

sincronicamente, que a instalacao portuaria
nao seja paralisada, a tal ponto de tornar-se
operacionalmente lenta e ineficaz, ao
mesmo tempo, em que que possuam
medidas protetivas pertinentes as ameacas
qgue a envolve. Eventualmente, procura-se
identificar o equilibrio necessario entre a
seguranca, a funcionalidade e o custo
empregado.

O Estudo citado tem como objetivo
fornecer apoio para a proxima etapa
(“Identificacao de Riscos”) por meio de
técnicas capazes de apontar as ameagas,
que podem ser agcées naturais e humanas,
intencionais ou acidentais; e as
vulnerabilidades que coloquem em risco os

Identificados e mensurados os Ativos,
as Ameacgas, as Vulnerabilidades e as
Consequéncias, pode-se estimar os graus
de risco em seguranca de acordo com os
critérios utilizados pela metodologia
ARESP.

5. Consideracgoes Finais

Segundo o gestor da area de seguranca
de risco, para se obter uma administracao
dentro dos padroes internacionais deve-se
corroborar com as informacodes
imputadas num processo geral de analise
e que no final demonstre uma relagcao
com oOs seus principais riscos e
vulnerabilidade. E importante salientar
que todos os aspectos de uma instalacao
portuaria foram devidamente
contextualizados e inter-relacionadas
nessa analise, cujo intuito é identificar os
elementos que, correlacionados, dao
suporte a valoracao do risco.

Através da analise do artigo, observa-se
pontos importantes onde é possivel
sinalizar quais categorias devem ser
melhoradas e priorizadas em um plano de
seguranca portuaria. Portanto, servira
coma base para definir e ajustar o grau de
rigor das medidas e procedimentos de
seguranca que deverao compb-lo,
equilibrando o emprego dos recursos a
protecao efetiva dos ativos portuarios,
dentro da conformidade requisitada pelo
ISPS CODE e a continuidade do uso da
certificacao imposta pelo 6rgao, o que da
a difusao internacional da sua situacao
positiva perante os paises pertencentes ao
acordo do coédigo. Ao aplicar o método
ARESP no terminal de passageiros, podera
estabelecer-se o grau e o nivel de risco
que favorecera a tomada de decisao junto

. . e a empresa e os oOrgaos publicos
ativos a serem protegidos pela instituicao. .
envolvidos.
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